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Før trykking

Når har dere åpent?

Kl. 08.00–15.45 (mandag–fredag). I helger og helligdager har vi stengt.

Sommertid fra 1. mai til 31. august: 08.00–15.00. 

Åpningstider i jul og påske vil bli lagt ut på våre nettsider, www.ntnu.no/grafisksenter.

Kan jeg forhåndsbestille time for trykking hos dere?

Nei. Vi har ikke mulighet til å sette av tid på forhånd og prioriterer derfor jobbene  
i den rekkefølgen vi mottar dem.

Hvordan bestille trykking av Masteroppgave?

Logg inn via Feide på våre nettsider, www.ntnu.no/grafisksenter.

Der velger du trykksak og beregner pris. 

Hvor lang tid tar det fra jeg bestiller masteroppgaven til den er ferdig/kan 
hentes?

Normalt kan du beregne en til to dager. Vi prioriterer trykking av Masteroppgaver og vil gjøre vårt 
beste for at oppgaven blir ferdig trykt etter ønsket utleveringsdato. 

Hvis du leverer masteroppgaven din til trykking kl. 08.00 om morgenen vil du som regel kunne hente 
den kl. 14.30 samme dag, men i perioder med stor pågang (mai/ferie må du beregne to virkedager). 

Hvor mye koster det for ett eksemplar?

Det blir beregnet i kalkylen ved bestilling.

Kan jeg bestille private eksemplarer til meg selv?

Du kan bestille så mange eksemplarer du ønsker privat. Vi sender faktura bare om oppgaven skal 
sendes og forfatteren bor utenfor Sør-Trøndelag.

Hvor mange eksemplarer dekker instituttet?

Dette varierer fra institutt til institutt. Hør med instituttet du hører til.

http://www.ntnu.no/grafisksenter
http://www.ntnu.no/grafisksenter
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Innhold/utforming

Hvilken papirstørrelse skal jeg skrive oppgaven i?

Det beste er om du skriver masteroppgaven i A4-format. Om du ønsker oppgaven i B5-format så 
forminsker vi din A4 PDF-fil til B5 for deg (ca. 80% av A4). Dette vil ikke gå utover lesbarheten eller 
layouten i dokumentet. 

Jeg kan/klarer ikke å lage en PDF-fil/sette opp Word filen min, hva gjør jeg?

Ta kontakt med Orakel tjenesten (www.ntnu.no/adm/it/orakel) og de vil hjelpe deg. 

Hvilke marger skal jeg bruke når jeg skriver?

Oppgaven kan gjerne skrives i A4 format med 25 mm marg på hver side, 25 mm over og 30 mm i bunn. 

Når skal jeg sette inn blanke sider i oppgaven?

Om du skal trykke oppgaven 2-sidig (trykk på begge sider av arket) må du legge inn blanke sider slik 
at alle nye kapitler og andre hoveddeler (innholdsfortegnelse, forord, referanser, vedlegg og lignende) 
starter på en oddetallsside (1, 3, 5, etc…) i den endelige PDF-filen.

Må jeg sette inn en blank side som førsteside i oppgaven?

Nei, første side i oppgaven din blir tittelsiden. Det vil ikke bli trykt noe på innsiden av omslaget.

Finnes det noen regler for hvordan innholdet i dokumentet skal utformes?

NTNU har ingen regler for formatering av innholdet om du ikke har mottatt noe fra instituttet ditt.  
Om du fremdeles er usikker kan du bruke Times New Roman, 12 pt og 1.5 linjeavstand.

http://www.ntnu.no/adm/it/orakel
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Hvordan skal jeg sette opp sidetallene?

Når du setter inn sidetall må du tenke over om du skal ha en- eller tosidig trykk. Skal du ha ensidig 
trykk kan du ha sidetallet på høyre side eller midtstilt. Skal du trykke tosidig må sidetallene derimot 
være midtstilt eller satt til ytterkanten av siden (oddetall til høyre og partall til venstre). 

Noen tips til hvordan jeg kan gjøre oppgaven min mer oversiktlig og 
«profesjonell»?

Når du skriver oppgaven og gjør deg klar til å lage PDF-filen du skal sende oss må du tenke over 
hvilken side ting starter på.

I en trykt tosidig oppgave vil alle høyresider være oddetallssider i PDF-filen du sender. For å gjøre det 
oversiktlig og ryddig bør du derfor plassere alle kapitler, innholdsfortegnelse, forord, referanser o.l. 
slik at de starter på en oddtallsside (altså høyreside).

Oddetallssider (1, 3, 5, 9, 15, osv...)	 = Høyreside

Partallssider (2, 4, 6, 8, 14, 20, osv...)	= Venstresider.

Dette anbefales å gjøre før du lager innholdsfortegnelsen.

2, 4, 6, 8... 1, 3, 5, 7...
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Må jeg ha med en tittelside 
fremst i oppgaven?

Du bestemmer selv om du vil utforme 
NTNU tittelside når du bestiller, eller om 
du har en egen tittelside.

Et eksempel kan være -->
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Omslaget

Hvordan lager jeg masteroppgaveomslaget?

Du utformer og godkjenner omslaget ditt selv når du bestiller Masteroppgave. 
Det vil si at du må lese korrektur på skjerm. Du kan også laste ned pdf-fil av omslaget hvis du ønsker 
det.

Kan jeg utforme mitt eget omslag?

Ja, men det må være et egendefinert omslag. Dvs. at du ikke kan lage et masteromslag som ligner på 
NTNU-malen. Vi anbefaler å bruke Adobe InDesign.

Kan jeg ha med et bilde på forsiden?

Ja. Dette laster du opp når du utformer omslaget ditt.

Bildet bør ha en oppløsning på min 300 dpi (1800x1800 pixler), slik at det blir best mulig kvalitet på 
bildet. Bilder som er funnet og lastet ned fra internett er ofte ikke egnet på trykk. 

Omslaget mangler ryggtekst, hvorfor det?

Om en oppgave innholder mindre enn 40 ark når trykt (40 sider ensidig eller 80 sider tosidig) blir 
oppgaven såpass liten at ryggen blir for smal for oss å treffe ryggen nøyaktig når vi binder inn. Det er 
også stor fare for at teksten vil «bøye» seg over kanten.
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Omslaget ser rart ut og teksten er feil vei, er dette riktig?

Ja, dette er et helomslag og inneholder forside, rygg og bakside.

Kan jeg ha en annen farge på omslaget enn de 12 fargene fra NTNU sin profil?

Nei. Så lenge du ønsker vanlig masteroppgaveomslag etter NTNU sin mal må du velge en av de 12 
fargene i NTNUs fargeprofil. Pass på at du velger hvit tekst i fargeboksen ved valg av rosa, brun, lilla 
og orange.

1
Lys orange

Light orange

4
Lys beige

Light beige

7
Mørk beige
Dark beige

10
Brun

Brown

2
Turkis

Turquoise

5
Mørk blå
Dark blue

8
Rosa
Pink

11
Lilla

Purple

3
Lime
Lime

6
Grønn
Green

9
Lys blå

Light blue

12
Mørk orange
Dark orange
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Betaling/leveranse

Kan dere sende oppgaven min til instituttet når den er ferdig?

Så lenge instituttet ikke ligger i hovedbygget (bygg 1-12) på Dragvoll kan vi sende instituttet sine 
eksemplarer med transporttjenesten til NTNU. Sjåføren kjører to ganger daglig (ca. kl. 8 og kl. 12 og 
kun rundt kl. 10 om sommeren). Om instituttet har kontor på Dragvoll må du enten hente og levere 
dem selv, eller få noen andre til å hente dem for deg. 

Dine private eksemplarer blir liggende igjen på trykkeriet til du henter - og betaler for dem med kort i 
skranken.

Kan jeg få en faktura?

Vi sender kun ut faktura i de tilfeller hvor studenten bor utenfor Sør-Trøndelag og ikke har mulighet til 
å komme innom og betale.

Kan jeg betale kontant når jeg kommer?

Nei, vi godtar kun bankkort med bankaxept (se etter om det er et merke på  
baksiden av bank-/kredittkortet ditt). 

Mange kredittkort og utenlandske bankkort blir ikke godtatt,  
da de mangler bankaxept.

Kan jeg etterbestille flere eksemplarer av oppgaven min senere?

Ja. Logg deg inn på din bruker og send inn ny bestilling. Informasjonen på omslaget og tittelsiden din 
er lagret fra forrige bestilling.
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